四川外服商业保险理赔指南

参保条件： 

依法设立的企事业单位、国家机关、社会团体及其他组织，有雇工的个体工商户的员工及员工家属（55岁以下）。    

二、商保理赔手续需提供的资料： 

（一）门诊理赔时须提供：

①医疗发票原件（请扣除挂号费、工本费、诊疗费等非理赔费用）；②门诊病历；

③处方；

④检查、化验结果单；

⑤治疗详细清单；

⑥身份证复印件（小孩户口复印件+出生证）；

⑦参保员工银行卡复印件（标明开户行信息）

住院理赔时须提供：

①社保局赔付表原件；

②收据联原件；

③住院治疗清单；

④出院证明；

⑤身份证复印件（小孩户口复印件+出生证）；

⑥参保员工银行卡复印件（标明开户行信息）。

三、办理形式

线下办理：准备第二条所述的材料交四川外服为您到商业保险承保公司办理。（收费服务项目）
四、办结时限

一个月
五、咨询电话

028-86521450
温馨提示： 

凡超过400的单项检查、化验费必须填超标审请书，方可理赔超标费用；

门诊看病为公立医院作为定点医院；

住院医疗医院为社保指定医院；

门诊及住院请先刷社保卡；

5.医疗费用不可重复申请理赔，只能选一家保险单位理赔。
